
 Modification de la politique de confidentialité de WHATSAPP. 
 
La modification prévue (voir article) 
 
Le patron de Facebook souhaite transformer WHATSAPP en intermédiaire entre 
internautes et commerçants : 
 - Consulter un catalogue de produits,  
 - Echanger avec le commerçant,  
 - Passer commande et payer une transaction, 
ces actions seront bientôt possibles au sein de la messagerie. 
Or, plus les échanges entre commerçants et internautes vont se multiplier, plus les 
vendeurs devront avoir recours à des logiciels de relation client pour gérer 
automatiquement les demandes.  
C'est ici que la mise à jour de la politique de confidentialité entre en scène.  
Pour que les messages soient traités par un logiciel de relation client, il faut qu'ils 
puissent être transférés à ce dernier, et qu'ils «sortent» donc du giron de WhatsApp. 
Cela implique de lever le chiffrage de la conversation entre l'internaute et l'enseigne, 
qui serait sinon inexploitable.  
C'est ce qu'autorise la mise à jour.  
L'utilisateur sera prévenu que son échange avec l'enseigne n'est plus confidentiel. 
 
 
Risque ? 
 
Facebook veut faire du business avec WhatsApp. 
Lorsqu’on peut gérer les transactions entre 2 milliards d’utilisateurs et des milliers de 
commerçants on aurait bien tort de s’en priver (probablement une commission au 
passage). 
Facebook est une entreprise privée et doit chaque mois faire plus de 50 000 fiches de 
paie. 
Pour nos petits problèmes de tarot nous n’avons besoin d’aucun contact avec une 
enseigne quelconque donc nous ne sommes pas concernés ou alors c’est à titre 
personnel. 
Ce n’est en aucun cas ouvrir une porte d’accès sur son ordinateur, ses mots de 
passe … 
Nos conversations sont cryptées donc personne ne peut se les approprier pour un 
usage quelconque. 
Normalement rien ne devrait changer et puis de toute façon nos petites histoires de 
tarot n’ont aucun intérêt pour qui que ce soit ; alors qu’elles soient cryptées ou pas 
n’a aucune importance. 
 
Personnellement j’ai accepté. 
Refuser c’est à très court terme avoir une version de WhatsApp inutilisable et donc 
ce serait la fin de nos conversations pendant le jeu. 
 
Conclusion : Tous les membres du groupe acceptent ou alors on passe tous sur 
Signal mais il ne faut pas rêver : 
Quelqu’un qui vous met un outil gratuit en main à toujours une idée derrière la tête.  
Il y a belle lurette que vos navigations sur internet n’ont plus de secret pour les 
Google et autres géants du net : aller visiter 2 ou 3 sites de ventes de TV hifi et dans 
la foulée vous allez voir s’afficher des publicités de TV hifi sur l’écran de votre 
ordinateur. 


